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Thoéa Thuan Cong Tac
Gi&i Thiéu cua NEEX Limited

. Thda Thuan Cong Tac Gidi Thiéu nay ('Thoa Thuan') dwoc 1ap vao
ngay [ ] thang [ ] ndm 2024 ('Ngay Hiéu Lyc') gitra NEEX Limited
('NEEX'), mot céng ty duoc thanh 1dp hop phdp theo Dao Luat
Céng Ty Kinh Doanh Quéc Té, Piéu 12.14 cda Saint Lucia ('IBC
Act') véi S6 Dang Ky 2024-00263 (sau day duwoc goi la 'Cong Ty')
va [ ] (sau day dworc goi la 'Nguoi Gidi Thiéu').

. Céng Ty va Nguoi Gidi Thiéu xac nhan rang ho d3 doc va hiéu
Thda Thuan nay va déng y tuan thd moi diéu khoan va diéu kién
dugc néu trong day. Thda Thuan nay chi gidi han cho mét gidi
thiéu duy nhat, nhu dugc quy dinh trong Don Dang Ky cda
Ngudi Gidi Thiéu dugc dinh kém & Phu Luc A.

Bat Pau va Thai Han

3.1. Théa Thuan nay s& bat dau cé hiéu luc vao ngay
duoc tat ca cac Bén ky va sé ti€p tuc cho dén
khi mét Bén dua ra thong bdo cho Bén con lai
trwdc mot (1) thang dé cham dut.

3.2. C4c Bén dong y rang bat ky dich vu nao do Nguoi
Gidi Thiéu thuc hién trwdc ngay ky két Thda
Thuan nay ciing s& chju su diéu chinh cla cac
diéu khoan trong Théa Thuén nay.

3.3. Viéc chdm ddt Théa Thuan nay sé khéng anh
huéng dén bat ky quyén Igi, bién phdp khac
phuc, nghia vu hodc trach nhiém nao cla cac
Bén d3 tich Ity cho dén ngay chdm dut, bao
gdm quyén yéu cau bdi thudng thiét hai déi véi
b4t ky vi pham nao cta Thda Thuan ton tai vao
hodc trwdc ngay chadm durt.

Dich Vu

4.1. Cacdich vu dwgc Nguoi Gidi Thiéu thye hién duoc
néu trong Phu Luc B ctia Thoa Thuén nay.

4.2. Trong qua trinh thuc hién cac dich vy theo Théa
Thuén nay, Ngudi Gidi Thiéu xac nhan, déng y
va ddm bao rang:

4.2.1. Ho cé da k§ ndng, kinh nghiém va ngudn luc can
thiét dé thuc hién thanh cong céc dich vu.

4.2.2. Ngudi Gidi Thiéu phai bdo vé uy tin kinh
doanh ctia Cong Ty; va
4.2.3. Nguoi Gidi Thiéu sé khong, va cling khéng c6
quyén hay tham quyén, ky két bat ky hop
déng nao hodc nhan bat ky khoan tién nao
dudi tén, hodc thay mat Cong Ty.
5. Introducer Term

5.15.1. Nguoi Gidi Thiéu da gidi thiéu Khach Hang
Pugc Gidi Thiéu dugc xac dinh trong Don bang
Ky cia Nguoi Gidi Thiéu. Viéc gidi thiéu sé
dugc coi 1a c¢é hiéu lyc va phi hoa héng chi
dugrc tra vdi diéu kién: (1) Cong Ty chdp nhan
Thoa Thuan nay va théng tin khach hang duoc
gidi thiéu, viéc nay cé thé dugc Cong Ty chap
nhan hodac tir chéi tuy theo quyét dinh riéng
cla Cong Ty; va (2) Céng Ty nhan duwgc Don
Dang Ky hoan chinh. Néu Cong Ty khéng chip
nhan thong tin khiach hang hodc Théa Thuan
nay, thi viéc tir chéi khach hang duoc gidi thiéu
s& khdng yéu cau thanh toén bat ky khodn hoa
héng nao. Viéc gidi thiéu khich hang tir bat ky
qudc gia nao khic s& dugc xem xét tirng
trwdng hop cu thé, theo quyét dinh riéng cla
Céng Ty, va tuy thudc vao cac diéu khodn va
diéu kién bd sung (néu cd) dwgc thoa thuan
gilra Cong Ty va Nguoi Gidi Thiéu.

6. Tiéu Chuin Hiéu Suit & Cac Hanh Vi Bi Cim D§i Véi
Nguoi Gidi Thiéu.
Ngudi Gidi Thiéu déng y rang ho sé:
6.1.1. tudn theo cac tiéu chuan chuyén nghiép cao
nhat trong viéc thyc hién tat ca cac dich vu
dugc cung cap theo Thoa Thuén nay;

6.1.2. khong str dung bat ky thiét bi, k& hoach, hay
th( doan nao dé lira d6i bat ky khach hang
tiém nang hodc Khach Hang Puogc Gidi
Thiéu nao;

6.1.3. khéng tham gia vao bat ky giao dich, thuc
tién hodc hoat dong kinh doanh nao c6 tinh
chat gian 1an hodc lira ddo d6i véi bat ky
khach hang tiém ning hodc Khach Hang
Puoc Gidi Thiéu nao;

6.1.4. khdng tham gia vao bat ky hanh vi, thuc tién
hoac hoat déng kinh doanh nao lién quan
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dén viéc gidi thiéu khach hang cé tinh chat gian
Ian, Ilra d6i hodc thao tung;

6.1.6. khéng trd, dé nghi trd hodc hra trd, hodc ay
quyén thanh todn hodc dé nghi thanh toan bat
ky khoan tién hodc gid tri nao, truc ti€p hoiac
gidn ti€p cho bat ky quan chirc chinh phd hodc
nhan vién nao hodc bat ky ngudi nao hanh
dong vdi tu cach chinh thire thay mat cho chinh
phl véi muc dich dam bao sw déi x& wu dai
hodc hanh déng hay khéng hanh dong tw cac
quan chirc chinh phu;

6.1.6. khéng dé nghi hodc nhan bt ky qua tang, an
hué, giai tri, hoa hdng bi mat, hai 19, tién lai qua,
hodc st dung anh huédng dé thic ddy hoac cé
xu huéng thic ddy mét nhan vién chinh phu
hodc quan chirc dua ra quyét dinh lién quan
dén hop déng chinh phd trén co s& khéng phai
13 gid tri cha van d&;

6.1.6. Khong tac dong hodc dé xuat tadc déng khong
ding dé yéu cau hodc cé dugc hgp déng chinh
phd, va cling khéng dé xuat cé dwoc hoac tu
tuyén bé cé thé cé dugc hop ddng chinh phi
hodc céc hgp déng théng qua sy anh hudng
khong dung. Trong truong hop Nguoi Gidi
Thiéu hodc nhan vién, dai dién, hodc nha thau
phu clia ho tdc dong hodc cd gang tac ddong dén
mot nhan vién chinh pha hodc quan chirc dua
ra quyét dinh lién quan dén hop ddng chinh
phd khdng phai trén co s& gid tri cha van de,
Céng Ty ¢ quyén, theo quyét dinh riéng, chdm
dirt cac quyén clia Ngudi Gidi Thiéu theo Thda
Thuén nay va khdng con cé bat ky nghia vu hay
trach nhiém nao déi véi Nguwdi Gidi Thiéu, bao
gdm viéc thanh todn bt ky khoan tién nao hodc
b6i hoan bat ky chi phi ndo. Dai vdi bat ky vi
pham nao cla phan nay, Céng Ty c6 quyén yéu
cau bbi thudng tlr Ngudi Gidi Thiéu tat ca cac
thiét hai gy ra, truc ti€p hodc gidn tiép, do bat
ky vi pham nao cta phan nay.

6.2. khdng dua ra bat ky 1&i khuyén d4u tw ndo cho bat
ky khdch hang tiém ning hodc Khich Hang

Puoc Gidi Thiéu nao trir khi ban cé thdm
quyén phap ly phu hop dé lam nhu vay;

6.2. Ban dong y tuan th cac Hudng Dan Tiép Thi
nhu da néu trong Phu Luc D;

6.3. Khong gidi han cdc quy dinh chung da néu
trudc d6, ban cam két rang ban s& khéng
xuyén tac bat ky su that quan trong nao vé
Céng Ty d&i véi bat ky khach hang tiém
nang hodc Khach Hang Puogc Gidi Thiéu
nao.

Hoan Lai, Hoa H6ng va Thanh Toan

7.1. Cong Ty phai thanh toan cho Nguwoi Gidi Thiéu
khoan hoa héng duoc quy dinh trong Phu Luc C
hodc theo théa thudn gitta Cong Ty va Nguoi
Gidi Thiéu theo tirng thai diém.

7.2. "Hoa héng" c6 nghia lIa mét khoan thanh toan
theo cic diéu khoan va diéu kién cda Thoa
Thuén nay, twong duong véi mot thang cla céc
khoan phi dinh ky hang thang, bang vé&i héa don
thang dau tién cho cédc dich vu cung cp cho
Khach Hang bugc Gidi Thiéu.

7.3. C4c Bén dong y rang khoan hoa héng ma Cong Ty
trd cho Khach Hang Duoc Gidi Thiéu s& dugrc
xem xét khong qua mot [an trong mdi chu ky 12
théng, trir khi c6 thoa thudn khac gitra cac Bén.

7.4. Sau khi xem xét, néu khéng cé Thda Thuan nao
gitra cdc Bén vé sd tién hoa hdong ma Céng Ty
phai trd theo Thda Thuan nay, cic diéu khoan
hién tai sé ti€p tuc ap dung trir khi bj chdm dit
theo diéu khoan 10.

7.5. Hoa hdng chi dwoc thanh todn néu Khach Hang
Pugc Gidi Thiéu ky két Théa Thuan véi Cong Ty
trong vong ba muoi (30) ngay lam viéc ké tir
ngay Thoa Thuén co hiéu luc.

7.6. Hoa hdng s& dugc thanh todn trong vong ba muoi
(30) ngay sau khi két thac thang dwong lich dau
tién ma Cong Ty thyc sy nhan dugc thanh toan
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tlr Khdch Hang Dugc Gidi Thiéu cho cac khoan phi
dinh ky hang thang, tuy thudc vao céc diéu khoan
thanh toan giao dich. Vao thoi diém va duéi hinh
thirc ma Céng Ty cho la hgp ly, Cong Ty sé théng bdo
cho Nguoi Gidi Thiéu vé:

7.7.1. Cac hop déng lién quan ma Céng Ty da ky két vai
Khach Hang;

7.7.2. Ngay ma cac dich vy dugc cung cap.
7.7.3. Hoa hong phai tra cho Nguoi Gidi Thiéu.

7.8. Hang thang, Cong Ty sé tinh toan téng s6 Hoa hdng
phai tra cho Ngudi Gidi Thiéu cho thang tuwong tng,
cung vdi bat ky Thué Gid Tri Gia Tang (VAT) nao ap
dung.

7.9. Cong Ty sé gli Hoa héng vao tai khoan ngan hang ma
Nguwdi Gidi Thiéu cung cap.

7.10. Céng Ty s& khéng chiu trach nhiém cho bat ky chi phi
nao ma Nguoi Gigi Thiéu phat sinh, trir khi cac chi
phi d6 d3 duoc Cong Ty dong y truéc bang van ban.

7.11. Céng Ty s& khéng thanh todn bat ky Hoa héng nao
cho Ngui Gidi Thiéu ddi véi Khach Hang Duoc Gidi
Thiéu d3 bj tir chéi.

Théng tin bado mat

8.1. Ngudi Gigi Thiéu thira nhan rang do méi quan hé cla
minh véi Céng Ty theo Thoa Thuan nay, ho cé thé
ti€p cin vdi mdt s6 thong tin va tai liéu lién quan
dén kinh doanh, k& hoach, khach hang, céng nghé
va san pham cla Céng Ty, nhitng théng tin nay la
bdo mat va cé gia tri dang k& d&i vai Cong Ty, gid tri
nay sé bj tdn hai néu nhirng théng tin d6 bj tiét 16
cho bén thi ba.

8.2. Ngudi Gidi Thiéu dong y rd rang rang: 8.2.1. Ho s&
khdng tiét 16 bat ky théng tin bao mat nao trir khi cé
su chap thuan bdng vin ban clia Cong Ty; 8.2.2.
Khéng duwoc xda bd, che gidu hodc thay déi bat ky
théng bdo vé bang sang ché, bdn quyén, nhan hiéu,

bi mat kinh doanh, hodc quyén s& hitu nao tur
bat ky tai liéu, phdn mém hodc mat hang nao
chira théng tin bdo mat; 8.2.3. Phai thyc hién
céc bién phap bao mét chdng lai viéc sao chép,
st dung, tiét 16 trai phép (du 1a bang van ban, Ii
ndi hay bat ky hinh thire ndo khéc), truy cap, pha
hoai, hodc pha hdy théng tin bdo mat; 8.2.4.
Phai théng bdo ngay 1ap tirc cho Cong Ty néu
Nguwoi Gidi Thiéu nghi ngo hodc nhan thirc dugc
bat ky hanh vi sao chép, st dung hoic tiét 16 trai
phép nao; 8.2.5. Phai tuan thd t4t ca cdc chi dao
hop Iy cha Cong Ty lién quan dén théng tin bao
mat.

8.3. Trong trudng hop Théa Thuin nay bi chdm dit,

Nguwoi Gidi Thiéu khéng dwoc str dung hodc tiét
16 bat ky thong tin bao mat nao cla Coéng Ty va
phai tra lai ngay lap tirc tat ca cdc tai liéu lién
quan dén Cong Ty.

8.4. Nguwdi Gidi Thiéu dong y rang, ngoai cac bién phap

b6i thuong khac ma Céng Ty cé thé duwoc
hudng, Céng Ty c6 quyén yéu cau va nhan duoc
bién phap khdn cip tlr mét hdi dong trong tai
hodc tda an c6 tham quyén dé ngan chdn Nguoi
Gidi Thiéu vi pham hodc de doa vi pham céc diéu
khoan nay. Cac diéu khoan

Béo vé Dit Liéu

9.1. M&i B&n cam két tuan thl Luat Bao Vé Dir Liéu lién

quan dén bat ky dit liéu cd nhan cta Khach Hang
nao ma ho nhan duoc.

9.2. Nguoi Gidi Thiéu phai ddm bao rang ho cé duoc

sy dong y tr mdi Khach Hang dé chuyén dir liéu
ca nhan cla ho cho Céng Ty cho cac muc dich
dugc dé cap trong Théa Thuan nady. Nguodi Gidi
Thiéu phai cung cap bang chirng vé sy ddong y dé
cho Cong Ty ngay khi dugc yéu cau.
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Thoi Han & Cham D&t Thoa Thudn

10.1. Thda Thuén nay sé tiép tuc c6 hiéu lyc cho dén khi
mot hodc nhiéu Bén chdm dit theo quy dinh cla
diéu khodn nay.

10.2. Mbi Bén c¢6 thé cham dit Théa Thuan nay ngay lap
tlrc bang cach théng bao bang vin ban cho Bén con
lai néu mot trong nhitng sy kién vi pham sau xay ra:

10.2.1. Mét sy kién pha san xay ra;

10.2.2. C6 su thay d6i quyén kiém sodt ma khong co su
déng y ctia Bén con lai;

10.2.3. Mét Bén hodc bat ky nhan vién, gidm ddc, cac bén
lién quan hodc dai dién ctia Bén dé tham gia vao cac
hoat dong gy hi€u nham, gian |an, gid mao hoac
tham nhiing; hodc

10.2.4. Mét Bén khong thyc hién dwoc bat ky diéu khoan
nao cla Thda Thuan nay va khéng khac phuc trong
vong mudi bdn (14) ngay ké tir khi nhan duoc thong
bao bang van ban.

10.3. Trir khi ¢ quy dinh khac trong Thda Thuan nay, mdi
Bé&n c6 thé cham dit Théa Thuan nay bat cr e nao
bang cach théng bdo cho Bén con lai truéc ba muoi
(30) ngay.

10.4. Trong thoi han cta Thda Thuan nay, Céng Ty sé tra
cho Nguoi Gidi Thiéu cho cac dich vy da dugrc thyc
hién cho dén ngay chdm dit.

Céc Bén Lién Quan

11.1. Theo Théa Thuan nay, Bén Lién Quan la:

11.1.1. Mot d&i tac lién két 1a mot ¢ nhan, t6 chirc, nhém
hoac t6 chirc cé thda thuan phap ly lién két ho véi
Cong Ty hoac Nguoi Gidi Thiéu.

11.1.2. M6t d6i tac khong lién két 1a cd nhan, t6 chirc,
nhém hodc t6 chirc khdng cé théa thuén phap ly voi
Cong Ty hoac Nguoi Gidi Thiéu, nhuwng cd lién quan
dén cac Bén dua trén madi quan hé va/hodc mang
lwdi.

12,

13.

14.

15.

Khong L6i Kéo Khach Hang va Gian Lan

12.1. Ngudi Gidi Thiéu déng y khdng 16i kéo khéich
hang cla Cong Ty va hon nita, Nguwoi Gidi Thiéu
doéng y khéng pha ve bat ky méi quan hé nao ma
Cong Ty cé vdi cac Bén Lién Quan.

Gi¢i Han Trach Nhiém

13.1. Cong Ty khéng cé trach nhiém déi vai Ngudi Gidi
Thiéu ngoai viéc thanh toan céc khoan phi theo
Théa Thudn nay. Trong bat ky trudng hop nao,
Céng Ty cling s& khéng chiju trach nhiém déi véi
bat ky thiét hai hé qua, ngau nhién, gian tiép hoic
dac biét nao, du gay ra béi bat ky ly do nao, cho du
theo ly thuyét hop déng, tra tan (bao gém ca so
sudt) hay bat ky Iy do nao khac, ngay ca khi Cong
Ty d3 duoc thong bdo vé kha ndng xay ra thiét hai
nhu vay. Khéng Bén nao chiu trach nhiém vé hanh
vi clia Bén con lai, du bat ky hoat ddng kinh doanh
nao duoc thuc hién mot cach dao dirc hay phi dao
dirc bdi Bén con lai va cdc Bén Lién Quan cda ho.

Bao Hanh

14.1 Cong Ty tlr chGi bat ky va tat ca cac bao hanh déi
v@i dich vu cdia minh, du rd rang hay ngu y, bao
gdm nhuwng khdng gidi han d6i véi bao hanh vé
tinh thuong mai, pht hep cho mot muc dich cu
thé hodc khong vi pham. Mbi Bén thira nhan
rang, trir khi c6 bdo hanh dwoc néu rd rang
trong day, tat cd cac dich vu dugc cung cap
"NHU HIEN CO" dén muc t6i da ma phép luat
cho phép. Nguoi Gidi Thiéu s& khéng duwa ra bat
ky bdo hanh nao cho Khach Hang Duoc Gidi
Thiéu.

Bdi Thwéng

15.1. Trong bat ky trwdng hop nao, Ngudi Gidi Thiéu
khéng dugc dua ra bat ky tuyén b, ddm bao
hay bdo hanh nao lién quan dén Céng Ty hoac
cac san pham, dich vu clia Cong Ty. Ngudi Gidi
Thiéu khéng c6 tham quyén chap nhan bat ky dé
nghi nao thay mat Cong Ty hodc rang bubc Cong
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Ty bang bat ky cach thirc ndo. Ngudi Gidi Thiéu cam (bao gbm nhuwng khéng gidi han nhitng tai liéu
k&t va ddm bao rang khéng cé bén thi ba nao duoc ma Nguoi Gidi Thiéu d3 sir dung hodc chuan bj,
huwéng bat ky khodn hoa héng hodc thanh toan nao du cé thudéc pham vi Théng Tin Bdo Méat hay
lién quan dén Khach Hang Dugc Gidi Thiéu dya trén khong), van 13 tai san doc quyén clia Cong Ty va
hanh dong, théng tin lién lac, giao dich hodc thda thudc sy kiém soét ctia Céng Ty ca trong va sau
thuan cta Nguwoi Gidi Thiéu. Ngudi Gidi Thiéu sé boi th&i han cla Théa Thuan nay hodc bat ky su lién
thuong, bao vé va gilt cho Céng Ty khong bj thiét hai két nao khdc vdi Cong Ty. Tat ca cac tai liéu nay
trudc bat ky sy vi pham nao cla Ngudi Gidi Thiéu phai dwoc luu gilr trong thoi gian téi thiéu 1a 7
dé&i v&i cac diéu khoan cta phan nay. nam ké tir ngay két thic méi quan hé kinh
doanh.
15.2. Mdi Bén ddng y boi thwdng va gitt cho Bén kia, céc
Giadm D4c, vién chire, dai ly, nhan vién va cac ngudi 18. 18. Khéng Poc Quyén
k&€ nhiém duwoc phép va nhitng ngudi duwoc Uy
nhiém khodng bi tén hai trudc bat ky va tat ca cic yéu 18.1. Nguoi Gidi Thiéu dong y va hiéu rang viéc tham
cau bdi thuong, tén that, thiét hai, trach nhiém gia theo Thda Thuan nay khéng phai [d mot sdp
phép ly, tién phat, thiét hai trirng phat, chi phi, phi xép déc quyén va Cong Ty cé thé hop tac véi mot
phap ly hgp ly va cdc chi phi nao khac phat sinh tw hodc nhiéu Ngudi Gidi Thiéu khic dé xac dinh
hodc lién quan dén: (i) bat ky vi pham nao cla Théa cac khach hang tiém nang.
Thuan nay hodc (ii) sw bat cdn nghiém trong, gian
l4n hodc hanh vi sai trdi c6 y xay ra lién quan dén 19. Chuyén Giao
Thda Thuén nay. Diéu khoan bdi thuwdng nay sé ton
tai sau khi Thda Thuan nay cham durt. 19.1. Ngudi Gidi Thiéu khéng duoc chuyén nhugng
bat ky quyén nao ctia minh theo Théa Thuan nay
16. Quan Hé Giira Cac Bén hoac Uy quyén thuc hién bat ky nghia vu nao,
néu khong cé sy déng y bang van ban trudc tir
16.1. Cac Bén la nhitng nha thau déc lap va khéng phai la cong Ty, va bat ky nd luc nao clia Nguoi Gidi
déi tac, lien doanh hay cé lién két véi nhau theo Thiéu nham chuyén nhugng, chuyén giao hoic
cach khac, va khéng bén nao cé quyén hodc thim ky hgp déng phu bat ky quyén, nghia vu nao
quyén rang budc bén con lai bang bt ky cach nao. phat sinh theo day s€ bj coi la v6 hiéu va khong
cé gia tri.

16.2. Ngudi Gidi Thiéu khéng duoc lam hodc ndi bat ci
diéu gi cé thé gy hai hodc |am gidm uy tin kinh  20. Quyén Cla Bén Thi Ba
doanh hoidc tén thuong hiéu cla Céng Ty. Diéu

khodn nay sé& ton tai sau khi Thoa Thuan nay hét han 20.1. Khong ai ngoai cac Bén tham gia Thda Thuan nay,
hodc cham durt. nhitng ngudi k€ nhiém va ngudi duge phép
chuyén nhuong cla ho, cé quyén thyc thi bat ky
16.3. Cong Ty chi quan tdm dén két qua dat dwoc thdng didu khodn nao clia Théa Thuan nay.
qua viéc thyc hién cac dich vu cia Ngu i Gidi Thiéu,
va viéc thure hién va kiém sodt viéc nay s& hoan toan 21. Toan B6 Thda Thuan.

do Nguoi Gidi Thiéu chju trach nhiém.

21.1. Thda Thudn nay bao gbm toan bé Théa Thuan gilta
cac Bén lién quan dén chd dé cla Thda Thuan va
hoan toan thay th& moi théa thuan bang vin ban
hodc |&i néi, tuyén bd hodc hiéu biét trwdc day gilra
céc Bén lién quan dén ch( dé d4. Cac Bén xac nhan
rang ho da khoéng ky két Théa Thuan ndy dya trén

17. H6 So va Tai Liéu Khac

17.1. TAt ca ho so, tép, ban ghi nhé, bdo cdo, danh sach
khach hang, chwong trinh va bat ky hd so hoic tai
liéu twong tw nao lién quan dén Thoa Thudn nay
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22.

23.

24.
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bat ky tuyén bd hay gia dinh nao ma khéng duoc tich
hop rd rang trong Thda Thuan. Tuy nhién, khdng cé diéu
gi trong Thda Thuan ndy nham loai trir trach nhiém déi
v&i bat ky tuyén bd hodc hanh ddng gian 1an nao.

Tir Bo va Tach Biét Cac Piéu Khoan

22.1. Viéc Cong Ty khéng thure hién hodc thihanh bat ky quyén
hodc diéu khoan nao theo Théa Thudn nay sé khong
duoc coi la tir bd quyén hodc diéu khoan dé.

22.2. If any part of this Agreement is or becomes unen
forceable, it.

Kién Tung

23.1. Bén Gidi Thiéu khéng phai la bén tham gia (1) bat ky
vu kién tung dang cho x& ly hodc bi de doa hodc
kiém toan quy dinh nao, véi tw cich Ia bi cdo lién
quan dén gian |an, trinh bay sai, vi pham bat ky luat
cho vay cla bang hodc lién bang nao hodc tuan tht
quy dinh; (i) bat ky khi€u nai nao clia Ung Vién; (iii)
bat ky 1énh déng y hodc lénh ngirng va chdm duat
nao; hodc (iv) bat ky két qua tiéu cyc ndo tir nha dau
tw hodc co quan quan ly théng qua kiém toan hoic
thanh tra.

Giai Quyét Tranh Chap

24.1. Tranh ch3p hodc sy khdc biét phat sinh gitta Nguoi
Gidi Thiéu va Cong Ty lién quan dén Thda Thuan nay
can duoc giai quyét nhanh chéng va thdng qua dam
phan.

24.2. Cac Bén dong y rang bat ky tranh chap chua duwoc
gidi quyét nao s& dugc quyét dinh thdng qua su
déng thuan than thién gitra Ngudi Gidi Thiéu va mot
nhan vién & cip quan ly cap cao cla Céng Ty.

24.3. Né&u cac Bén khdng thé giai quyét tranh chap trong
vong ba muoi (30) ngay ké tir khi tranh chap duorc
néu ra b&i mot hodc ca hai Bén, cadc Bén déng y rang
tranh chdp nén duoc dua dén mot c6 van hodc
chuyén gia bén ngoai chuyén vé gidi quyét tranh
chap. B4t ky quyét dinh nao cla c6 van hodc chuyén
gia bén ngoai s& 13 quyét dinh cudi cung va bét budc
déi véi cac Bén.

24.4. Tt ca chi phi, 1& phi va cic khoan chi phét sinh

do viéc cac Bén sir dung cd van hodc chuyén gia
bén ngoai s& do cac Bén chju bang nhau.

24.5. Cac Bén dong y tuln thd cac tha tuc dugc néu

trong Diéu Khodn nay truéce khi thye thi bat ky
quyén nao khac dugc phap luat cho phép trong
viéc gidi quyét bat ky tranh chap nao theo Thoa
Thuan nay.

Luat va Thim Quyén Ap Dung

25.1. Théa Thuén nay sé& dwoc didu chinh va giai thich

theo luat phap cla Seychelles, va Nguoi Gidi
Thiéu déng y khéng thé thu hoi quyén tai phén
déc quyén va thdm quyén cla cic tda an
Seychelles ma khong xét d&n cac nguyén tac vé
xung doét phap luat. Viéc lia chon luat va thdm
quyén nay nham dam bao quy trinh va cach dién
giai théng nhat cho ban chat kinh doanh bat ké
phan mém cé thé duoc sir dung va dat & dau.

25.2. Bén thang kién, theo quyét dinh ctia Tham phan,

Hoa giai vién hodc Trong tai vién, néu cd, sé cé
quyén nhan tat ca cdc chi phi va |1& phi phat sinh
do tranh chap dé, bao gobm nhung khéng gidi
han & phi luat su hop ly va ca trong cac khang
cdo, néu cé.

Thong Bao

26.1. Bt ky théng bao hodc lién lac nao dwoc glti cho

mot Bén theo hodc lién quan dén Théa Thuan
nay phai duoc thyc hién bang van ban, duoc g
dén van phong dang ky cla Bén d6 hodc bat ky
dia chi khdc ma Bén dé d3 chi dinh cho Bén con
lai bdng van ban theo diéu khodn nay, va phai
duoc glri tryc ti€p, hodc glri qua dich vy buu
dién tra trwdc hang nhat hodc dich vu giao hang
vao ngay lam viéc tiép theo, hodc théng qua
chuyén phat thuong mai hodc email.

26.2. Piéu khodn nay khéng ap dung cho viéc phuc vu

bat ky tha tuc t6 tung hodc tai liéu ndo trong bat
ky hanh déng phép ly nao, hodc néu cd, bat ky
phuong phép gidi quyét tranh ch&p hodc trong
tai nao khac.

Thoa Thuan Cong Tac Gigi Thiéu
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Neex

Dién Giai
27.1. Trong Théa Thuan nay, trir khi nglt cdnh yéu cau
khac:

27.1.1. Tiéu dé cla cac diu khodn va tiéu muc chi dé
tham khao;

27.1.2. Tham chi€u d&n mét ngudi bao gobm bat ky thuc
thé nao khac duoc phap luat cdng nhan va nguoc
lai;

27.1.3. Bat ky tham chiéu nao dén médt Bén trong Thda
Thuén nay déu bao gébm nhitng ngudi ké nhiém va
ngudi dwgc phép chuyén nhuong cla ho;

27.1.4. Bat ky tham chi€u nao dén bat ky thoa thuan hoac
tai liéu nao déu bao gobm thoa thuan hodc tai liéu dé
khi dugc stra d6i vao bat ky thoi diém nao;

27.1.5. M6t thoéa thudn, cam két hodc bao dam cla hai
hodc nhiéu ngudi sé rang budc ho lién déi va riéng
ré;

27.1.6. M6t thdéa thudn, cam két hodc bdo dam cda hai
hodc nhiéu ngudi s& mang lai lgi ich cho ho lién déi
va riéng ré;

27.1.7. Tham chi€u dén mét diéu luat bao gdbm tat ca cac
quy dinh va slra d6i clia diéu luat d6 va bat ky diéu
luat nao duwoc ban hanh dé thay thé diéu luat dé
hoac két hop bat ky quy dinh nao cda diéu luat do,
trong pham vi ching duoc két hop.

Thoa Thuan Cong Tac Gigi Thiéu
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Chir Ky Clia Cac Bén

LAM BANG CHU'NG, céc bén d3 khién Théa Thuan ndy duoc thye hién béi cac dai dién dwoc Gy quyén hop phap clia ho
ké tir ngay dworc viét Ian dau tién & trén.

Ngudi Ky Két Pwoc Uy Quyén

Neex Limited dwoc thanh 1ap theo Pao Luat Cdng Ty Kinh Doanh Qudc Té, Cap 12.14 cla Saint Lucia
(“IBC Act”) v&i s6 dang ky 2024-00263. bja chi dang ky la tai TAng Trét, Toa Nha Sotheby, Rodney Bay,
Gros-Islet, Hop Thu 838, Castries, Saint Lucia.

Chir ky

Phu luc A — Mau dang ky clia ngudi gidi thiéu

In:roducer Broker — Authorized Signatory

Ngay

Phu luc B - Pham vi dich vu

1. Xac dinh cac gidi thiéu tiém nang va phu hop.
2. Nguoi Gigi Thiéu phai danh gia so bd tirng gidi thiéu bang cach gidi thiéu va quang ba cac san pham va
dich vu clia Cong Ty dé xac dinh mirc dé quan tdm cla Khach Hang tiém ning.
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Phu luc C—Hoa héng & Thanh toan

1. Dich Vu
a. Phu thudc vao cac diéu khodn cla Thoéa Thuln nay va khi Khdch Hang Buoc Gidi Thiéu cam két véi Cong Ty.
NEEX s& trd cho Ngudi Mbi Gidi Gidi Thiéu khoan chiét khau cho cac sdn pham duoc thyc hién trong Tai Khoan
Khach Hang. D&i vdi cac khach hang giao dich trén mirc chénh léch (spread) cdia NEEX, Ngudi Moi Gidi Gidi Thiéu
s& nhan duogc khoan hoa hdng/chiét khau trén mdi 16 cho giao dich hoan thanh duoc gidi thiéu bdi Ngudi Mbi
Gidi Gidi Thiéu.
Khoan hoa héng/chiét khiu s& dwoc néu trong bang dudi day:

San pham Rebate/Commission
Ngoai hdi pip(s) trén mdi lot
Vang (XAUUSD) pip(s) trén mdi lot
Bac (XAGUSD) pip(s) trén mdi lot
Dau: pip(s) trén mai lot

USOUSD (Dau thd WTI giao ngay) va

UKOUSD (D&u thé Brent giao ngay)

Chi s& USD trén mdi lot

Khodan chiét khau s& duwoc tinh bang USD va cé thé dugc thanh toan moi thang cho IB vao hodc xung quanh ngay 15 clia thang tiép
theo. Cac khodn chiét khdu dudi $500 s& khdng dugce thanh todn, va khodn chiét khiu chi duwoc thanh todn khi cé yéu cau tir IB.

Phu Luc D — Hwé'ng Dan Tiép Thi

Gidi Thiéu
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Cac hudng dan dwéi day ap dung cho tat ca cac tai liéu va truyén thong tiép thi dworc tao ra béi bat ky Dai Tac Lién
Ké&t/Nguoi Gidi Thiéu nao. Vui long ddm bao rang cac tai liéu tiép thi ludn tuan tha cadc hwéng dan sau day.

Tai liéu ti€p thj bao gdm cac trang web, quang cdo, biéu ngit, to roi, bai viét, t& roi, bdo chi, tap chi, bai ding trén mang
xa hoi, v.v.

Da&i Tac Lién K&t/Nguwdi Gidi Thiéu khdng dugce phép dudi bat ky hoan canh nao tu cho minh 13 dwoc van hanh va/hoéc
dai dién va/hodc 1a dai ly va/hodc nhan vién cda NEEX LIMITED (“NEEX”). M&i quan hé gitra NEEX va D&i Tac Lién
Ké&t/Ngudi Gidi Thiéu sé 1a cla cac bén doc lap. DEé lam duoc diéu do, khdng dugc sir dung tén NEEX theo cach gay hiéu
nham cho cong ching va/hodc bt ky co quan quan Iy nao rang cé madi quan hé nhu trén. P&i Tac Lién K&t/Ngudi Gidi
Thiéu phai kiem ché& khéng st dung tén clia NEEX trong giao tiép vdi khach hang tiém nang, chang han nhu trong giao
ti€p qua email, theo céch lam cho viéc giao ti€p cé vé nhu dwoc glri béi NEEX LIMITED va/hodc thay mat cho NEEX.

N&u NEEX phat hién D6i Tac Lién K&t/Nguwoi Gidi Thiéu vi pham bat ky hwéng dan nao trong sé nay, ching t6i cé thé
cham dirt Théa Thuan Déi Tac/Ngudi Gidi Thiéu va gitlt lai bat ky khoan thanh todn hoa héng nao.

Tiép Thi Thu Péng va Cha Dong

Ti€p Thi Thu Dong

Tiép thj thu ddng 13 cac cong cu tiép thi va quang ba dugc sir dung dé gitip giai thich dich vu hodc san phdm cla NEEX
cho cac khach hang tiém nang. B4t ky thir gi duoc tao ra, gan thuwong hiéu cho cong ty va trung bay dé thé gidi cé thé
tinh c& nhin thdy déu duoc coi |a tiép thi thu dong. Pay khong phai la su kéu goi.

Ti€p Thi Chl Pdng

Tiép thi cht ddng nhdm muc tiéu dén cac loai khach hang cu thé hodc cé mot khia canh quang ba va cé thé chira 161 moi
hodc sy khuyén khich. Diéu nay s& dugc coi la su kéu goi.

Ban khéng dwoc st dung cac cidu nhu 'khdng can kinh nghiém’, 'ban khdong can bat ky kinh nghiém hay hiéu biét nao
dé thanh cdéng va giao dich c6 13i' hodc bat ky ngén ngit twong tw nao.

Tu Van Pugc Quy Pinh

NEEX khong c6 gidy phép quy dinh dé cung cap tu van cho nha dau tw. Nhitng gi dwoc coi 13 tu van theo quy dinh...

> Pua ra khuyén nghij cd nhan, du theo yéu ciu cha khach hang hodc theo séng kién cta D6i Tac Lién K&t/Ngudi Gidi
Thiéu, lién quan dén:
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o Cdac cdng cu tai chinh cu thé;
o Nhirng lgi ich cha viéc mua hodc ban cac céng cu tai chinh cu thé.

Nhitng gi khdng duoc coi la tw van theo quy dinh

Théng tin chung vé giao dich trong linh virc ngoai hdi;

Cung cdp théng tin cho khich hang vé nén tang giao dich truc tuyén cda NEEX;

Théng tin chung vé thuat ngit giao dich;

Thong tin cung cip khong lién quan dén cdng cu tai chinh cu thé hodc céng cu ngoai héi cu thé;

M6t quan diém vé thi trwdng ngoai héi, tinh trang hién tai cla thi trwdng hodc loai tai san d3 dwoc cong bé cdng
khai.

YYVYVYY

Cung Cap Bao Pam va Néu RS Rui Ro

Giao dich CFDs khdng phai luc nao cling mang lai lgi nhuan, va phan Ién khach hang mét tién khi giao dich cac san phdm
nay, do d6 khong thé dam bao Igi nhuan. Dirng dm chi rang giao dich cé thé 1a cdch mang lai lgi nhuan ddm bao va khong
dam bao rang s& khong phat sinh tén that tir phia cac khach hang tiém nang. Ban ciing khong nén dam bao ring ban cé
thé gitp khach hang phuc hoi cac vi thé thua 16.

Ban luén phai thdng bao cho khach hang tiém nang vé nhirng rui ro lién quan dén cac dich vu dugc cung cap.

Danh Sach Kiém Tra Quy Pinh cho Tai Liéu Tiép Thi

> Tailiéu phai Cong Bang, Rd Rang va Khong Gay Hiéu Lam.

> Can cé su can bang gilta rui ro va lgi ich ctia san pham.

> Tailiéu khéng mé ta tinh nang cta san pham hodc dich vu 13 “dwoc dam bao”, “dwoc bao v&” hodc “an toan”, hay

st dung cac thuat ngir twong tu.

Tai liéu khong tao an tuong khdng thuc té vé san pham, chang han nhu: “Ban cé thé nhan duoc 100% loi nhuén

ttr khodn dau tw cla minh” hodc “giao dich Forex don gian va dé dang” hoac “giao dich Forex s& lam ban giau cé” hay

b4t ky cum tir twong tu nao.

> Can c6 mot canh bdo rdi ro phu hop va vira di cho muc dich.

> Canh bdo rui ro phu hop cé thé bao gdm: “Giao dich cac san pham tai chinh phai sinh cé don by nhu Ngoai HJi
(Forex) va Hop Bdng Chénh Léch (CFD) la phirc tap va rii ro cao, cé thé khéng phlu hop cho tat cd cac nha dau tu.
Hiéu rng don bay khién ca lgi nhuan va tén that déu dugc phdng dai, von cla ban dang gép rdi ro va ban cé thé
mat toan bd sb tién da glri. Ban nén tim kiém tu van tai chinh chuyén nghiép déc 1ap néu khdng hiéu rd vé cac rui
ro lién quan.”

> Khong dua ra tuyén bd, nhan xét hodc tuyén bd sai sw that hodc gay hiéu [Am. Vi du: khong dua ra tuyén bd nhu

“NEEX 14 nha méi gidi ngoai hdi tot nhat thé gidi” hodc cdc cum tir twong tu.

> Khoéng dua ra 18 khuyén tai chinh hodc khuyé&n nghi ca nhan trong tai liéu tiép thi.
>

>
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Khéng dugc cung cdp sd liéu hodc tuyén bd vé hiéu suat trong qud khi, vi du: “trong ndm qua, cidc nha dau tu da thu
duoc lgi nhuin 30% tir khoan d4au tw cla ho”.
> Khi phi, 1& phi va hoa hdng dugc cung cap, ching phai chinh xac va khong bi che gidu trong phan chir nho hodc
chén vao tuyén bd tir chdi trdch nhiém.
> Canh bao rdi ro phai rd rang, d& thay va khong bi che khuit hodc tam quan trong cla ching khéng bi giam di
bé&i cac tuyén bé thi cap.

> Khong str dung biét ngit ndi bd hodc viét tat ma khach hang cé thé khong hiéu.

KHONG SU’ DUNG:
> 'dé&' hodc 'don gidn' lién quan dén giao dich;
> 'giao dich an toan', cung cap cho cac nha giao dich kha nang giao dich an toan;

> st dung thoi gian ranh cla ban dé kiém tién', 'ban cé thé tré thanh nha giao dich ¢é lgi nhuan'; 'lgi nhuan moi
lGc moi noi', "thu nhap thém', 'giao dich khong rui ro', hodc hinh anh tién, xe hoi dat tién, sw giau cé..
sU’ DUNG:
> 'Dé dang' lién quan dén viéc sir dung nén tang va cong cy;
> 'B3o mat' néu ban dé cap dén an ninh CNTT cla hé thdng hodc nén tang giao dich clia NEEX;
> 'Khéng rdi ro' néu ban chi dé cap dén tai khoan demo.
Giam Sat

NEEX s& theo ddi tat ca cac trang web va nén tdng mang x3 hoi cla nhitng ngudi gidi thiéu (Introducers) mét cach lién tuc
dé dam bao tuan thd cac hwdng dan nay. Do d6, ban cé thé duoc lién hé bat ky Iic nao bdi Quan Iy Quan hé cla ban dé
sra d6i va/hodc g& bo tai liéu ma NEEX cho la phu hgp. Trong trudng hop do, ban phai tudn thd trong vong 24 gidr. Néu
ban gap bat ky van dé nao vdi viéc tudn tha kip thoi, didu nay can duoc thong bao ngay 1ap tiérc cho Quan ly Quan hé cua
ban, ngudi s& ddm bao thdng bao cho Bé phan Tuan thd dé gia han thoi gian.

Tém Tat Cac Nguyén Tic Giao Tiép va Tiép Thi

Théng tin ti€p thi phai:

« Chinh xdac, cdng bang, rd rang va khong gay hiéu [am;

« Khdéng ddm bao hodc hira hen loi nhudn hay cam két khéng thua 16;

« Trinh bay co hoi va rii ro mdt cach can bang;

«  Khéng s dung céc tuyén bd tuyét d6i hodc co diéu kién;

« Dam bao théng tin d0 va dugc trinh bay sao cho cé kha nang duoc hiéu
b&i thanh vién trung binh cla cong ching ma théng tin dé hudng tdi,
hodc nguoi cé kha ndng nhan duoc théng tin;
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« Khéng che gidu, 1am gidm hodc lam m& cdc muc, tuyén bd hodc canh
bao quan trong;

« Khdng "td v&" giao dich bang cach st dung hinh dnh cla su giau cé hoadc
tién bac qua muec;

+ Khdng st dung thwong hiéu NEEX nhu mot diém ban hang.
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