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Client Portal của Neex là một công cụ mạnh mẽ 
hỗ trợ nhà đầu tư quản lý tài khoản và thực hiện 
giao dịch một cách dễ dàng và hiệu quả. 

Dưới đây là hướng dẫn chi tiết về cách sử dụng 
các chức năng chính của Client Portal.

Sau khi đăng nhập vào trang Neex, bạn sẽ được chuyển tới Client 
Portal, chọn chuyển sang Client Portal của IB ở góc bên phải.

GIAO DIỆN CHÍNH CỦA

CLIENT
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Chuyển qua IB
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Và đây là giao diện của Client Portal dành cho IB

Khi ở giao diện chính của trang IB ta sẽ thấy được các thông tin sau.
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Là phần tổng hợp hoàn 
tiền của các khách hàng 
của IB sau khi giao dịch, 
tổng số tiền được hoàn lại 
sẽ được thông báo ở đây.

Đây là nơi hiển thị xem 
khách hàng nào của IB 
đang là người đóng gops 
nhiều nhất theo 7 ngày/15 
ngày/12 tháng

THÔNG TIN 
HOÀN TIỀN:

BẢNG XẾP HẠNG 
SUB-IB:

(1)

(2)
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BẢNG CLIENT 
PORTAL CỦA IB:

Khối lượng giao dịch 
của bạn

Khối lượng nạp tiền

(3)
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Số tiền nạp ròng

Khối lượng rút tiền
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Tài khoản: Đây là trang các 
tài khoản của bạn và số tiền 
đã được hoàn vào tài khoản.

Quan hệ sở hữu

TÀI KHOẢN 
HOÀN TIỀN:

(4)
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Thực hiện rút tiền với 
ba phương thức: USD / 
Payment Asia VND / Xpay

Bạn cũng có thể xem hồ sơ 
rút tiền trong mục này.

RÚT TIỀN:

(5)
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Thực hiện chuyển tiền nội 
bộ giữa các tài khoản giao 
dịch trong Neex. Ví dụ: 
chuyển tiền từ tài khoản 
MT4 sang tài khoản MT5. 
Hồ sơ các lần chuyển tiền 
cũng được lưu trữ tại đây.

Cũng như bạn cũng có 
thể kiểm tra hồ sơ chuyển 
tiền giữa các tài khoản của 
mình tại đây.

CHUYỂN TIỀN:

(6)
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Báo cáo hoàn tiền: đây là 
nơi báo cáo số tiền được 
hoàn lại sau mỗi lần bạn 
giao dịch. 

Báo cáo chi tiết hoa hồng: 
nơi báo cáo chi tiết những 
hoa hồng mà bạn nhận được.

BÁO CÁO HOÀN 
TIỀN: (MỌI THÔNG 
TIN VỀ HOÀN TIỀN 
SẼ ĐƯỢC THÔNG 
BÁO Ở ĐÂY).

(7)
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Báo cáo tóm tắt giảm giá: 
đây là nơi báo cáo những 
chương trình giảm giá mà 
bạn tham gia, ví dụ với 
những chương trình giao 
dịch Free swap nó sẽ được 
báo cáo ở đây.
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Báo cáo thông tin khách 
hàng: báo cáo chi tiết về 
các tài khoản giao dịch 
của khách.

Báo cáo tổng hợp tiền 
gửi/rút tiền của khách 
hàng: danh mục này sẽ 
hiển thị cho bạn biết tài 
bạn đã nạp và rút tiền từ tài 
khoản nào.

BÁO CÁO KHÁCH 
HÀNG: (NHỮNG 
THÔNG TIN VỀ 
GIAO DỊCH CỦA 
BẠN SẼ ĐƯỢC 
ĐẶT TẠI ĐÂY).

(8)
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Báo cáo chi tiết tiền gửi 
của khách hàng: danh 
mục này báo cáo tiền gửi 
và rút chi tiết trong từng tài 
khoản của bạn.


