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Client Portal của Neex là một công cụ mạnh mẽ 
hỗ trợ nhà đầu tư quản lý tài khoản và thực hiện 
giao dịch một cách dễ dàng và hiệu quả. 

Dưới đây là hướng dẫn chi tiết về cách sử dụng 
các chức năng chính của Client Portal.

Sau khi đăng nhập vào trang Neex, bạn sẽ được 
chuyển tới Client Portal. Giao diện chính cung cấp:

GIAO DIỆN CHÍNH CỦA

CLIENT
PORTAL
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Nếu bạn đã trở thành IB 
của Neex, nút chuyển đổi 
giữa tài khoản thường và tài 
khoản IB sẽ xuất hiện.

Những thông báo liên 
quan đến các tác vụ trên 
Client Portal sẽ được hiển 
thị tại đây.

CHUYỂN ĐỔI 
TÀI KHOẢN:

THÔNG BÁO:
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Người dùng có thể dễ dàng 
thay đổi ngôn ngữ phù hợp 
với nhu cầu cá nhân.

Người dùng có thể xem và 
đi tới các phần chỉnh sửa 
hồ sơ cá nhân, cài đặt lại 
mật khẩu Client Portal hay 
Quản lý thanh toán ở đây.

NÚT NGÔN NGỮ:

HỒ SƠ:
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1. TÀI KHOẢN
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Hiển thị thông tin chi tiết 
về các tài khoản giao dịch 
như số dư, loại tiền tệ, máy 
chủ, đòn bẩy, trạng thái tài 
khoản, và lịch sử đăng ký.

Ở phần này cũng cung cấp 
những thông tin bao gồm 
tài khoản giao dịch, số dư tài 
khoản, loại tiền tệ giao dịch, 
máy chủ, đòn bẩy, trạng thái 
tài khoản, loại tài khoản, Số 
tiền trong tài khoản, và hoạt 
động nạp tiền.

TÀI KHOẢN THỰC:
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Người dùng cũng có thể 
thay đổi thông tin tài khoản 
bằng cách nhấn vào biểu 
tượng ba chấm cuối dòng.

Cũng tương tự như tài 
khoản thực nhưng tài khoản 
mà bạn quản lý ở đây là tài 
khoản demo.

TÀI KHOẢN DEMO:
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2. NẠP TIỀN

•	 USDT
•	 Payment Asia VND
•	 Xpay

Ngoài ra, bạn có thể xem lịch 
sử nạp tiền trong mục này.

THỰC HIỆN NẠP TIỀN 
VỚI BA PHƯƠNG THỨC:
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3. RÚT TIỀN

Chức năng tương tự nạp 
tiền, nhưng dành cho việc 
rút tiền. Bạn cũng có thể 
kiểm tra lịch sử rút tiền.

Bạn cũng có thể kiểm tra 
lịch sử rút tiền ở đây
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4. CHUYỂN TIỀN

Thực hiện chuyển tiền nội 
bộ giữa các tài khoản giao 
dịch trong Neex. Ví dụ: 
chuyển tiền từ tài khoản 
MT4 sang tài khoản MT5. Hồ 
sơ các lần chuyển tiền cũng 
được lưu trữ tại đây.

Cũng như bạn cũng có thể 
kiểm tra hồ sơ chuyển tiền 
giữa các tài khoản của mình 
tại đây.
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5. KHUYẾN MÃI

Tại phần khuyến mãi bạn có 
thể xem được những khuyến 
mãi hiện có trên Neex.

Và xem được những chương 
trình mà bạn đã tham gia.
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6. GIAO DỊCH

Đây là nơi bạn có thể xem 
được lịch vị thế .

Và lịch sử giao dịch của các 
tài khoản của bạn.

Bạn có thể chọn công cụ và 
lọc ra những tài khoản và lịch 
sử giao dịch cần theo dõi.
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7. TẢI XUỐNG

Đây là nơi bạn có thể tải 
các chương trình giao dịch 
như MT4 và MT5 về thiết bị 
của mình.



Hướng dẫn quản lý tài khoản giao dịch / Tổng hợp Q&A cho khách hàng

Tài liệu hướng dẫn Neex2024 Version  1.0

8. CÔNG CỤ

Tại đây bạn có thể theo 
dõi các công cụ mà Neex 
cung cấp như CopyTrade 
và PAMM

Client Portal của Neex 
được thiết kế với giao diện 
thân thiện và các tính năng 
tối ưu, giúp nhà đầu tư dễ 
dàng quản lý tài khoản, 
thực hiện giao dịch, và tận 
dụng các công cụ hỗ trợ 
giao dịch tiên tiến. Hãy 
khám phá ngay để tối đa 
hóa trải nghiệm giao dịch 
của bạn tại Neex!


